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RESUMO

As Unidades de Alimentacao e Nutricao (UAN) hospitalares desempenham
atividades relacionadas a manipulacdo, preparacao, armazenamento
e distribuicao de alimentos e de refeicbes aos pacientes. Nesse sentido,
no ambito hospitalar, as refeicdes dispensadas pelas UANs hospitalares
colaboram com o tratamento dietético visando restauracdo da salde do
paciente hospitalizado. No entanto, casos de contaminacao dos alimentos
oriundos do cruzamento entre os fluxos de diferentes géneros
alimenticios, preparos ou lixo, podem levar a casos de Doencas
Transmitidas por Alimentos (DTA) e agravar o quadro clinico do receptor
das refeicdes. Sendo assim, o objetivo do trabalho foi analisar o
Fluxolocalgrama de uma UAN hospitalar. Foi realizado um trabalho
transversal exploratério e quantitativo, que consistiu em trés etapas: |
Mapeamento do fluxolocalgrama dos géneros alimenticios produzidos na
UAN hospitalar; Il. Andlise de pontos criticos de controle dos fluxos e Il
Desenvolvimento de novo fluxolocalgrama. O software LucidChart foi
utilizado para desenvolvimento dos fluxolocalgramas. A partir do
mapeamento de fluxos e andlise de pontos criticos, foram identificadas
problemdticas no que concerne ao fluxo de carne e lixo. No
fluxolocalgrama atual observou-se a movimentacdo de residuos e
preparacdes baseadas em carne cruzando durante o periodo da producdo
de alimentos. Além disso, o alimento ndo segue uma Unica direcdo, esta
devendo ter seu inicio em seu pré-preparo com fim em sua distribuicao.
Em diversos momentos, notou-se que as preparagoes baseadas em
carnes retornam para locais onde sao realizadas etapas anteriores do seu
respectivo processo de producao. Ademais, a retirada do lixo ocorre de
forma concomitante ao preparo e transito das preparacdes baseadas em
carne, gerando assim, focos de contaminacao. A partir da elaboracao do
segundo fluxolocalgrama, sugeriu-se um fluxo linear para a producao de
preparacdes baseadas em carne, de forma que o produto pronto nao
entre mais em contato com etapas anteriores da fase de pré-preparo.
Ainda, o cruzamento com o fluxo de lixo pode ser resolvido ao adotar-se
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momentos exclusivos para a retirada destes residuos, onde a producao e
transporte de outros géneros deve ser pausada a partir da indicacdo de
um alarme sonoro. Nesse sentido, concluiu-se a existéncia de pontos
criticos no que concerne ao cruzamento de fluxos de lixo e preparacoes
baseadas em carne, e esta pratica pode aumentar a frequéncia de DTAs,
fato este que merece atencao especial visto que trata-se de uma UAN
hospitalar. A adequacdo do fluxo de géneros alimenticios tor na-se
possivel com adequacdo de direcionamento e horarios fixos para a
retirada de lixo.
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