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Introducao

Para auxiliar a equipe de Enfermagem na organizacdo do processo de trabalho, o avango do
conhecimento na éarea da Enfermagem tem possibilitado que os profissionais empreguem
metodologias que auxiliam na sua pratica profissional, objetivando realizar uma melhor assisténcia
aos individuos. Dentre estas metodologias, destaca-se a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE), que permite a reorganizacdo do processo de trabalho e organiza toda a
operacionalizagdo do Processo de Enfermagem (PE), que abrange o cuidado com o individuo e o
registro clinico resultante de sua implementacgao.! Tais metodologias conferem mais autonomia e
cientificidade ao trabalho desenvolvido pelo enfermeiro. Por vezes, a SAE e o PE sdo tratados como
sinbnimos, sendo este um conceito equivocado. A Resolugdo 358/2009 do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) institui a SAE para reorganizacdo do exercicio profissional do enfermeiro
quanto ao método de operacionalizacdo do PE. Este, por sua vez, se trata de um método cientifico
que serve para orientar e qualificar a assisténcia de Enfermagem, fundamentado por um modelo
tedrico que norteia a execugdo das suas cinco etapas operacionais: Investigacdo/Coleta de Dados;
Diagnéstico; Planejamento, Implementacao e Avaliagcdo.? Este modelo permite ao enfermeiro e
equipe reconhecer e planejar a tomada de decisGes para maior resolutividade dos servigos
prestados. Na Atencdo Primaria a Saude (APS), a aplicabilidade do PE se da durante a Consulta de
Enfermagem (CE), atividade privativa do enfermeiro utilizada para identificar situacées de saude e
doenca, prescrever e implementar cuidados, além de contribuir para a protecdo, promogao,
recuperacao e reabilitacdo da saude. A CE deveria ser executada rotineiramente nas unidades de
salde conforme recomendacdes técnico-cientificas legais, conforme a Lei N. 7.498/1986 e Decreto
N. 94.406/1987, do COFEN.3

Objetivo

Relatar experiéncias de académicos de Enfermagem frente a aplicabilidade da Sistematizagdo da
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Assisténcia de Enfermagem e do Processo de Enfermagem na Atencao Priméria a Saude.

Metodologia

Trata-se de um relato de experiéncia sobre a utilizacdo do PE durante as Consultas de
Enfermagem, a partir das etapas que contemplam o método SOAP: (S) Subjetivo: Histérico de
Enfermagem, (O) Objetivo: Exame fisico e Resultados de exames, (A) Avaliacdo: Diagndéstico de
Enfermagem pela taxonomia Classificacdo Internacional da Atencdo Primaria (CIAP-2) e (P) Plano
de cuidados: Intervencées de Enfermagem. O sistema de CIAP-2 é uma ferramenta adequada a
Atencdo Bdsica que possibilita a classificacdo de questdes relacionadas as pessoas e ndo a
doencas. Permite classificar ndo sé os problemas diagnosticados pelos profissionais de salde, mas
os motivos da consulta e as respostas propostas pela equipe seguindo a sistematizacdao SOAP.
Cabe ressaltar que o acesso ao CIAP-2 durante as Consultas de Enfermagem se da a partir da
utilizacéo do Prontudrio Eletronico do Cidadao (PEC) do sistema e-SUS Atencdo Bésica (e-SUS AB),
um software onde todas as informacdes clinicas e administrativas do paciente ficam armazenadas,
no contexto da Unidade Bésica de Salde, tendo como principal objetivo informatizar o fluxo de
atendimento do cidaddo realizado pelos profissionais de salde. Por meio do PEC do e-SUS AB, a
CIAP-2 estd ligada a Classificacao Internacional de Doencas (CID-10), publicada pela Organizacao
Mundial de Saude. O estdgio aconteceu em uma Estratégia de Saude da Familia (ESF), localizada
em um municipio do extremo oeste de Santa Catarina durante o Estdgio Supervisionado I, da 82
fase do Curso de Enfermagem da Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC).

Resultados e discussao

A APS é considerada a principal porta de entrada para o atendimento no ambito dos servigos de
salde. Neste contexto se destaca o trabalho do enfermeiro, que assume diferentes modelos
assistenciais e atividades indispensaveis que incluem planejamento, execugdo e avaliagdo das
condicOes de salde dos individuos. Para desenvolver tais acées com eficiéncia e resolutividade, se
torna fundamental a autonomia deste profissional, para criar e inovar as agdes e interposi¢cdes no
processo de salde e doenca, através do acolhimento e da escuta qualificada.* Nesta conjuntura
que se evidencia a importancia da utilizagdo adequada do PE. Durante o desenvolvimento do
estdgio curricular na ESF, foi possivel apreender sobre a aplicabilidade do PE na pratica
profissional do enfermeiro, a partir da realizacdo da CE. O PE consiste no registro clinico da coleta
de dados realizados pelo enfermeiro, o que resultara na elaboracdo de um plano assistencial, que
desencadeard um cuidado continuo. Ainda, o PE possibilita 0 acesso a avaliagéo inicial, bem como
a complementacdo e registro de novas informagdes pertinentes a identificacdo de prioridades das
respostas humanas, as quais irdo subsidiar os cuidados de Enfermagem. A partir desta
identificacdo, é possivel atribuir um rétulo diagndstico, embasado pelo raciocinio clinico do
enfermeiro e que constitui a base terapéutica para o planejamento de acdes e intervencdes a
serem desenvolvidas, com a finalidade de obter melhores resultados e o alcance das metas
tracadas.! Entretanto, durante os estdgios da ESF, perceberam-se algumas inadequacdes com
relacdo a descricdo mais completa e detalhada do método SOAP pelos profissionais da equipe
assistencial, justificadas pela grande demanda de atendimentos e por subestimar a importancia da
documentacao e registros daquilo que estd sendo executado pela equipe. Outro ponto que cabe
ressaltar se refere a falta de protocolos disponiveis no municipio, que possibilitam ao enfermeiro a
prescricdo de medicamentos e solicitacdo de exames, o que gera implicagdes na autonomia do

enfermeiro para planejar condutas terapéuticas que conferem resolutividade para cada caso.

Conclusao
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As atividades desenvolvidas durante o estédgio curricular do curso de Enfermagem possibilitaram
aos académicos, a aplicabilidade do conhecimento tedrico-pratico diante do uso do PE, além do
desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes inerentes ao exercicio profissional do
enfermeiro. Tais atividades evidenciam a importancia da reorganizagao do processo de trabalho da
equipe assistencial, por meio da SAE, com relagdo ao método, pessoal e instrumentos, que torne
possivel a implementagao do PE de forma adequada. A principal fragilidade nao se trata da falta de
conhecimento da equipe, mas sim da implementacado eficaz desta ferramenta. Além disso, o
estdgio contribui para a formacdo de profissionais critico-reflexivos, pautados pela

responsabilidade ética, politica, social e humanistica.

Descritores: Cuidados de Enfermagem; Processo de Enfermagem; Estratégia Salde da Familia;

Atencdo Primaria a Saude.

Eixo tematico: Eixo 1 - Processo de Enfermagem, Consulta do Enfermeiro e Sistemas de

Linguagens Padronizadas.
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