
EXPP –O PROCESSO DE REORGANIZAÇÃO DOS SERVIÇOS DE SAÚDE BUCAL DA ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
NO SUS-MG EM TEMPOS TRANS COVID19

23º Encontro Nacional de Administradores e Técnicos do Serviço Público Odontológico e 14º Congresso de Saúde Bucal Coletiva., 1ª edição, de 04/11/2020 a
06/11/2020 

ISBN dos Anais: 978-65-86861-50-1

*; JS SANTOS , JORGE; FV , OLIVEIRA; JV , GUIMARÃES; MRC , BRAGA; WT 

RESUMO

CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA: Diante da suspensão dos atendimentos
odontológicos eletivos devido à emergência em saúde pública de
importância nacional causada pela COVID19 e da importância de se
garantir a continuidade do cuidado às pessoas que apresentam
necessidades em saúde bucal, mesmo em tempos pandêmicos, a
Coordenação de Saúde Bucal/SES-MG percebeu  a necessidade de
trabalhar com os 853 municípios mineiros por meio da interface com as
28 Unidades Regionais de Saúde/SES-MG. O objetivo foi operacionalizar o
apoio institucional aos municípios para o necessário processo de
reorganização dos serviços de saúde bucal do SUS-MG. DESCRIÇÃO DA
INTERVENÇÃO: A partir da elaboração e publicação da Nota Técnica
SES/COES MINAS COVID19 nº 11, de 23/03/2020, foi disparado um
trabalho de qualificação das Referências Técnicas Regionais de Saúde
Bucal/SES-MG o qual se desdobrou em várias Oficinas online com a
totalidade dos municípios do estado. Foi formado um Grupo de Trabalho
com sete RT Regionais de Saúde Bucal o qual foi conduzido por uma RT
da CSB/SES-MG. O produto desse Grupo de Trabalho Inter-Regional foi o
Instrumento Orientador para a elaboração dos Planos de Ação Municipais
para a Reorganização dos Serviços de Saúde Bucal/APS do SUS-MG. Esse
Instrumento foi constituído de três eixos: estrutura,
profissionais/educação permanente e atendimentos inadiáveis. Em cada
um desses eixos foram definidas metas a serem alcançadas pelos
municípios, apresentadas as bases teóricas para apoio ao alcance dessas
metas e os prazos para o cumprimento dessas metas. No eixo dos
atendimentos inadiáveis foi dada grande ênfase à incorporação da
Teleorientação e Telemonitoramento no cotidiano das práticas
odontológicas. Para a oferta dessas ações, o Instrumento orientou para a
priorização de grupos de risco social, grupo de risco por ciclo de vida,
grupos com condições crônicas, grupos de risco para o câncer bucal e
pessoas em isolamento domiciliar por suspeição ou diagnóstico de
COVID19.Todo esse processo ocorria paralelamente à elaboração e
publicação das Notas Técnicas SES/COES MINAS COVID19 nº 67 e n°
68/2020 e à publicação do Instrumento Orientador, sendo importante
destacar que houve um trabalho intrasetorial o qual incorporou as
parcerias da Vigilância Sanitária e outros setores da SES-MG. Foi também
elaborado e disponibilizado para os municípios um instrumento de registro
das ações do Plano de Ação. Considerando a importância do
monitoramento da execução das ações dos Planos de Ação, foi criado um
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outro Grupo de Trabalho que elaborou um instrumento no Google Forms
para o acompanhamento a ser realizado pelas Unidades Regionais/SES-
MG no que se refere à evolução do alcance das metas pelos municípios.
RESULTADOS E PERSPECTIVAS: Nesse momento estamos realizando a
primeira rodada do monitoramento da evolução dos Planos de Ação junto
a todos os municípios do estado, elaboramos as diretrizes para a
retomada dos atendimentos conforme o cenário epidemiológico dos
territórios. CONSIDERAÇÕES FINAIS: Esperamos que esse trabalho que
estamos realizando junto aos municípios reverbere em mudanças nas
práticas odontológicas dos serviços agregando excelência à qualidade da
produção do cuidado em saúde bucal à população mineira.
PALAVRAS-CHAVE: Serviços de Saúde, Monitoramento, Sistema Único de Saúde
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