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RESUMO

EDUCACAO INCLUSIVA E O SERVICO SOCIAL NA REALIDADE DAS ESCOLAS PUBLICAS
MUNICIPAIS DE BELEM 2013-2022: RELATO DE EXPERIENCIA

(1] Elaine Carvalho Alvarez

(2] Thays Léelia Santos Lopes Machado

Palavra-chave: Educacao. Inclusdo. Servico Social

O presente texto tem o objetivo evidenciar por meio de um relato de experiéncia como se
processa a educacao especial nas escolas publicas de ensino regular municipais de Belém-Pard,
tendo como base os atendimentos do servico social realizados no Centro de Referéncia em
Inclusao Educacional Gabriel Lima Mendes (CRIE) mais especificamente no Projeto Ciranda da
Familia e no Nucleo de Avaliagdo Educacional Especializado, apontaremos pontos positivos e
negativos da realidade do municipio em relagdo ao acesso a politica de inclusdo pelos educandos
com deficiéncia e como o assistente social vem contribuindo para efetivacdo dessa politica nos
espacos educacionais, ja que esses espagos apresentam as mais diversas demandas sociais que
sdo encaminhadas ao profissional, o qual é possuidor de saberes que o difere do corpo técnico
escolar tradicional e tem como seu objeto de intervencdo as multiplas expressées da Questao
Social.

O CRIE estd vinculado a Secretaria Municipal de Educagdo (SEMEC), realiza um trabalho de
apoio especializado, sob uma perspectiva de educagdo inclusiva, atendendo as pessoas com
deficiéncia matriculados nas escolas da rede, é constituido pelos: Nucleos de Programas e
Projetos, Nucleo de Formacdo e Assessoramento, Nucleo de Estdgio Especializado, Nucleo de
Educagdo Infantil e Nucleo de Avaliagdo Educacional Especializada, cada nucleo ou projeto
trabalham no sentido de dar suporte as escolas da rede municipal, assessorando as Salas de
Recursos Multifuncionais (SRM), os alunos do publico-alvo e seus responsaveis. A equipe do Centro
é constituida, em sua maioria, por profissionais da area da educacdo: licenciaturas de maneira
geral, professores de educacao fisica, arte educadores, professores, pedagogos e de outras areas
como: psicélogo, assistente social, fisioterapeuta, fonoaudiélogo, técnico em &udio descricdo e

intérprete de libras.

Em Belém, a Politica de Incluséo que deu origem a resolugdo nimero 012/2007 do
Conselho Municipal de Educacdo de Belém ainda nao foi implementada como deveria, ndo se tem
consolidada uma rede de servicos de apoio ao educando com deficiéncia como presume a
legislacao ja citada, muitas dificuldades sdo enfrentadas no acesso a direitos e servigos. Dentro de
inimeros servicos nao oferecidos podemos citar: falta do cuidador, pois o cargo nao esta previsto
no quadro de servidores da SEMEC, sendo os estagiarios que desempenham este papel, também
ndo existe intérpretes nas salas de aula regulares para os educandos com deficiéncia auditiva
como previsto na ja citada resolugdo. H& ainda a pouca articulagao formalizada entre as demais
Politicas Publicas e Sociais, a falta de articulacdo com a saude, bem como a deficitaria oferta do
servico tanto pelo Estado quanto pelo municipio e este é um dos pontos mais criticos, pois faz com
que um grande nimero de estudantes fique sem laudo, como consequéncia, eles ndo tém acesso a
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direitos e servigos importantes e fundamentais para garantia da inclusao social.

Acrescenta-se a isso que segundo dados de 2023, nem todos os 214 espacos
educacionais possuem SRM e as 70 que possuem ndo conseguem atender toda a demanda de
forma eficiente, seja por falta de recursos pedagdgicos e/ou tecnologia assistiva, e/ou seja pela
caréncia de recursos humanos, pois os 99 professores do Atendimento Educacional Especializado
(AEE) sdo desproporcionais em relacao a quantidade de alunos matriculados na rede municipal que
em 2023 eram 2.500 alunos segundo dados obtidos pelo Sistema de Informacao Escolar (SIGA). O
atendimento educacional especializado (AEE) de 45 minutos, uma vez por semana, no contraturno
escolar, é insuficiente para eliminar barreiras a inclusdo educacional. Vale ressaltar que esses
nlimeros de matriculas oficiais que aparecem no site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) ndo condizem com a quantidade real de alunos matriculados na
educacao especial, devido grande parcela de responsaveis omitirem a existéncia da deficiéncia
para garantir a vaga do aluno, visto que a oferta de vagas na educacdo especial é insuficiente em
relacdo a oferta e procura, também ndo ha& no municipio o atendimento escolar domiciliar, nem

ensino hospitalar para aqueles que necessitam como preconizado em lei.

Podemos destacar como ponto positivo que a legislagdo tem avancado no sentido dar
direcionamentos para efetivacao da inclusao escolar, e o processo operacional existe, a equipe do
CRIE trabalha no sentido de incluir educacionalmente o aluno com deficiéncia, porém se torna
negativo a partir do momento que ainda ndo se garantiu essa efetivacao plena, visto que os
governantes ndo deram condicbes financeiras e recursos humanos suficientes para que isso se
efetive, como consequéncia depois de 15 anos de implantacdo da Politica de Educacdo na
Perspectiva da Educagao Inclusiva, ela ainda encontra-se em construcdo lenta, a realidade ainda
ndo condiz com que é garantido em lei. Sobre isto Couto afirma que “E preciso ter claro que a
simples existéncia de garantias legais, ndo se traduz em garantias de direitos sociais.” (Couto,
2010: 56).

Diante deste cendrio, os espacos educacionais apresentam demandas sociais que sdo
direcionadas ao profissional, o qual por meio do arcabouco técnico-tedrico-metodoldgico avalia e
identifica no acolhimento as mais diversas situacbes como: violéncia doméstica, maus tratos,
trabalho doméstico infantil, drogadicdo, conflitos familiares, conflito escolar, negligencia, alienacdo
parental, violéncia sexual entre outras violacbes de direitos, o profissional também consegue
responder as problematicas que estdo ocultas e as mais evidentes através de uma andlise mais
aprofundada em uma perspectiva dialética. Assim percebemos por meio da andlise dos
atendimentos sociais, feitos em 9 anos de atuagao profissional no CRIE com uma média de 100
alunos por semestre, que 80% buscava por acesso a direitos e servigos, ou seja, inclusdo social e
que 20 % dos atendimentos estavam relacionados a violagdo de direitos, também podemos
identificar que as maiores dificuldades de aprendizagem, causas de comportamentos atipicos ou
agressivos dos alunos com suspeita de deficiéncia nao estao relacionadas somente a deficiéncias
ou transtornos, em sua grande maioria estdo relacionados a fatores economicos, familiares,
comportamentais, emocionais, culturais, religiosos e sociais que sdo direcionadas pelo assistente
social, seja por encaminhamento a rede de servicos; informando, orientando e encaminhando os
responsaveis e os alunos, para que os mesmos tenham acesso a servigcos e aos seus direitos sociais
tais como: os beneficios de transporte gratuito Passe Especial, Passe Facil; Tarifa Social de Energia
Elétrica, drteses, préteses, cadeiras de rodas, Beneficio de Prestacdo Continuada, inclusdo
produtiva, cheque moradia, previdéncia social, assisténcia juridica, rede de protecdo social basica
e especial e demais servigos, contribuindo assim para a melhoria das condigdes de vida, bem como
incentivando para o exercicio da cidadania a efetivacdo do direito dos alunos tanto a inclusdo
educacional quanto a inclusado social e para que isso ocorra, segundo (CFESS, 2014), o trabalho
do/a assistente social, no campo da educacdo especial, ndo se restringe ao segmento estudantil e
nem as abordagens individuais, envolve também agdes junto as familias, aos professores e
professoras, aos demais trabalhadores da educagao, aos gestores dos estabelecimentos publicos e
privados, aos/as profissionais e as redes que compdem as demais politicas sociais, as instancias de
controle social e aos movimentos sociais, ou seja, acdes ndo sé de carater individual, mas também
coletivo, administrativo-organizacional, de investigagao, de articulagao, de formagao e capacitagao

profissional.
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De acordo com (Sassaki,1997) compreende-se que para ocorrer de fato a inclusdo de
alunos com deficiéncia no sistema regular de ensino, ndo basta apenas a promulgagao de leis,
cursos de capacitacdao para professores, nem a obrigatoriedade da matricula. Sdo medidas
essenciais, porém a discussdao é muito mais complexa, precisamos de investimentos financeiros,
garantir a acessibilidade nas mais diversas formas, principalmente as politicas e direitos sociais,

pois é preciso estar incluso socialmente para entédo se poder pensar na inclusdo educacional.

Neste contexto, percebe-se que o (CFESS, 2011) normatiza a participagdo do/da assistente
social, como agente mobilizador, juntamente com outros trabalhadores, possibilitard o processo de
incluséo, além de participar do processo de mudancga e formagao de consciéncia politica, utilizando
e incentivando a participagdo cidada, a luta por direitos nos movimentos sociais e nos espagos
deliberativos para uma nova diregdo social e a construgao de outra sociedade mais justa e

igualitaria como aponta o cdédigo de ética profissional do servico social.
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