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RESUMO

Introducao: As instituicdes hospitalares do mundo inteiro se adequaram
guanto as restricées e as condicdes de trabalho que a pandemia da Covid-
19 impds. Para dar continuidade na capacitacao dos profissionais de um
hospital publico universitario localizado no estado do Rio Grande do Sul
foram utilizadas ambientes virtuais de aprendizagem sincrona e
assincrona que proporcionaram manter os protocolos e o distanciamento
necessario para o momento. Trés anos depois verificamos que estas
ferramentas se consolidaram como estratégias de ensino e aprendizagem
na instituicao. Objetivo: Relatar o crescimento da Educacao a Distancia a
partir da pandemia do COVID 2019, em um hospital publico universitario
do RS. Metodologia: Andlise quantitativa da participacdo em acdes
educativas na modalidade EAD através do AVA Moodle e do Google
Meeting. Resultados: A Educacdo a Distancia, metodologia de ensino
utilizada pelo hospital desde 2010 através do AVA Moodle, se intensificou
para atender as demandas urgentes da pandemia e a ferramenta Google
Meeting, que possibilita a comunicacdo via videoconferéncia foi aderida
pelos colaboradores da instituicao como uma ferramenta de ensino e
aprendizagem que possibilita dar continuidade em temas estratégicos de
gualidade e seguranca do paciente. As capacitacdes realizadas no periodo
de marco de 2020 a marco de 2023, utilizando estratégias como a
educacao a distancia e o Google Meeting proporcionaram a capacitacao
de 167.439 profissionais para enfrentar a pandemia e dar continuidade
em outros temas importantes. No mesmo periodo, foram 64.780
participacbes em atividades educativas presenciais, ou seja, as acoes
educativas realizadas com o apoio de tecnologias da informacao
representaram 72% das participacbes em atividades educativas.
Conclusao: Identificamos que a utilizacdo das TICs se intensificaram com a
gquestdao da pandemia e se consolidaram como ferramentas que
proporcionam a continuidade da qualificacdo e desenvolvimento dos
profissionais da saude, demonstrando efetividade e maior alcance na
participacao em acbes educativas propostas no hospital.
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