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RESUMO

Introducao: A atencao farmacéutica é o componente da pratica
profissional onde o farmacéutico interage diretamente com o paciente
para atender suas necessidades relacionadas aos medicamentos (Peretta
e Ciccia, 1998). Objetivo: Descrever a producao do conhecimento sobre
o processo de gestdo e planejamento da atencao farmacéutica
no Sistema Unico de Saude. Metodologia: A metodologia utilizada para o
desenvolvimento deste trabalho foi a analise de artigos adquiridos pelos
sites: bireme, scielo e Google académico, publicados entre os anos de
2014 a 2022. Foram selecionados trés artigos para pesquisa. Resultados
e discussoes: Em um dos artigos selecionados, foi apresentado uma
pesquisa feita em duas unidades de atencao primaria em Salvador, Bahia.
Foi elaborado um modelo de avaliacao que compreende as duas
dimensdes da AF: técnico-gerencial e técnico-assistencial. A dimensao
técnico-gerencial envolve as atividades administrativas relacionadas com
a selecao, programacao, aquisicao, armazenamento e distribuicao de
medicamentos, enquanto a dimensdo técnico-assistencial engloba as
atividades de dispensacdo, orientacao farmacéutica e seguimento
farmacoterapéutico. Essas duas dimensdes apresentam uma forte
relacao, visto que as atividades gerenciais sao essenciais para o
funcionamento da farmacia, e as assistenciais sao desenvolvidas com
enfoque no cuidado e orientacdo ao usudrio. Para cada uma das
dimensdes, foi definido um conjunto de critérios e padrdes relacionados
com os atributos de estrutura dos servicos farmacéuticos e com os
processos desenvolvidos pelos farmacéuticos no cuidado ao paciente, a
partir dos indicadores do método para aplicacao do planejamento da AF -
Planejar é preciso e dos estudos de Barreto e Guimarades e Correia, Mota,
Arrais et al. Conclusao: Diante dos fatos, conclui-se que os discursos e
documentos revelam que hd uma mudanca importante na AF com a
incorporacdo do cuidado. Mostram, também, que a avaliacdo, quando
ocorre, estd voltada ao modelo normativo, com indicadores que atendem
especialmente a estrutura e aos processos das etapas logisticas.
Descrevem, ainda, que atualmente a atuacdo assistencial do farmacéutico
nao é homogénea nem divulgada de forma adequada, além de haver
necessidade de uniformizacdo dos servicos providos por farmacéuticos
voltados ao paciente, familia e comunidade, bem como a definicdo de
como deverao ser avaliados. Dessa forma, a avaliagao do processo de AF
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precisa ser revista e aprimorada para que as novas demandas em saude
possam ser consideradas. Assim, reforca-se a necessidade de avaliacao
do efeito, compreendido por alguns como o impacto sobre a vida das
pessoas. Declaracao de conflito de interesses: Declaramos nao haver
conflitos de interesse.
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