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RESUMO

O portal de compras do governo federal – Compras.gov.br –, é
responsável por processar as contratações de bens e serviços da
administração pública federal no Brasil e, de acordo com o Portal da
Transparência do Governo Federal, em 2020, as compras públicas
realizadas movimentaram cerca de R$51,6 bilhões, dispondo de cerca de
536 mil fornecedores cadastrados. Esse projeto de pesquisa pretendeu
fomentar nos discentes o interesse pela pesquisa, estimulando-os a
explorar, conhecer e analisar uma grande quantidade de dados e
informações sobre as compras públicas brasileiras disponíveis no
Compras.gov.br. Para isso, foi realizada uma revisão da literatura de
diversos artigos acadêmicos e legislações pertinentes ao tema, seguida
pela exploração do Compras.gov.br, a fim de compreender sua forma de
apresentação de dados e informações, quais os principais públicos-alvos,
as áreas de acesso restrito, as áreas de acesso aos cidadãos comuns
entre outros. Uma vez que o Compras.gov.br não disponibiliza manuais de
usuários para as consultas aos seus dados e informações, foi necessário
investir tempo para explorar os dados e informações que existem no
referido portal. Houve dificuldade em explorar o portal em virtude de não
possuir um desenvolvimento de software muito funcional, não sendo sua
navegação intuitiva e nem amigável. Além disso, o portal é instável, a
página expira ou mesmo o portal sai do ar, sendo necessárias várias
tentativas para realizar uma consulta a licitação ou a pregão, por
exemplo. Um outro desafio diz respeito às consultas sobre pregão
eletrônico, pois há informações em vários lugares, mesmos os não
identificados como sendo sobre pregão. No entanto, foi possível
compreender como o Compras.gov.br organiza e disponibiliza informações
para seus diferentes públicos-alvo. Ele apresenta informações
segmentadas por fornecedor, agente público, cidadão, capacitação,
legislação e acesso ao sistema. Observou-se que o acesso aos dados e à
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participação em processos eletrônicos está restrito a fornecedores
cadastrados no SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores). Já no acesso livre, o portal permite obter informações
sobre licitações, pregões e contratações realizadas, acompanhar
processos eletrônicos de contratação, como o pregão, por exemplo, entre
outras consultas. Outrossim, verificou-se que não adianta existir esses
portais, que teoricamente podem ser utilizados para dar transparência às
compras públicas, se as informações não são de fácil acesso e nem
compreensíveis para que a população possa exercer sua cidadania,
verificando como o dinheiro de seus impostos têm sido utilizados pelo
poder público e podendo cobrar Políticas Públicas eficientes que
realmente atendam a demanda da sociedade. Finalmente, conhecer e
explorar o portal de compras pode contribuir para a capacidade do
discente (cidadão) em atuar como um agente de controle social,
questionando e posicionando-se sobre o bom uso dos recursos públicos e
a prestação de contas pelos administradores públicos.     Referências:  
BRASIL. Portal de Compras do Governo Federal. Disponível em:
https://www.gov.br/compras/pt-br. Acesso em: 17 abr. 2023. BRASIL.
Portal de Transparência. Disponível em:
https://portaldatransparencia.gov.br/. Acesso em: 22 abr. 2023. PINTO, V.
R. R. Um breve histórico sobre inovações em compras e licitações públicas
no Brasil. Brazilian Journal of Development, v. 6, n. 8, p. 63378-63397,
2020.
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