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RESUMO

A modernidade e a globalização desencadearam a aceleração do
desenvolvimento tecnológico, com a incorporação de novas tecnologias
em saúde. Esse novo cenário fez emergir a necessidade de estudos sobre
a avaliação da qualidade, rastreabilidade, eficácia, efetividade, acurácia,
segurança, e desempenho destes produtos frente aos impactos dessas
novas tecnologias em saúde para o indivíduo, o contexto organizacional,
ambiental, bioético e social. Este estudo teve como objeto de estudo a
“avaliação técnica, legal e funcional dos artigos médico-hospitalares”.
Justifica-se por garantir a qualidade dos materiais hospitalares através da
avaliação técnica por profissionais, contribuindo para um cuidado em
saúde seguro, ancorando suas ações nos preceitos da Bioética, valores e
missão institucional, além da garantia do princípio constitucional da
isonomia, atuando de forma transparente e ética, garantindo o mínimo
risco à saúde, através da avaliação e monitoramento de vários requisitos
estabelecidos em consonância com as políticas públicas para a prevenção
e promoção da saúde. Teve como objetivos: “analisar os critérios e
práticas de avaliação adotadas nas ações que envolvessem os
procedimentos de pré-qualificação e revisão dos produtos médico-
hospitalares identificados nos estudos empíricos; descrever o processo de
trabalho organizacional utilizado na Avaliação Técnica  dos produtos
médico-hospitalares utilizados no cuidado em saúde nos estudos
empíricos. Trata-se de uma revisão integrativa, que utilizou como marco
temporal estudos compreendidos no período de setembro de 2019 a
agosto de 2021. Utilizou-se como critérios de inclusão: todos os estudos
empíricos que abordassem a temática, conforme o marco temporal, que
pudesse contribuir para o estudo, idioma inglês, espanhol ou português;
e, como critérios de exclusão: documentos que não estivessem alinhados
ao marco temporal, e que não fizesse parte do propósito do estudo.
Foram identificados 15 estudos, todos no idioma português, foram
realizadas 20 combinações nas bases de dados LILACS, SCieLO e
MEDLINE. Na análise dos dados  as categorias conceituais foram
ancoradas na análise de conteúdo, conforme o fluxograma processual, no
que tange ao processo de trabalho das atividades executadas, que
compreendem: processo de pré-qualificação dos materiais médico-
hospitalares; alteração/ou avaliação de narrativas; revisão de marcas pré-
qualificadas; negativas na pré-qualificação; recursos dos fabricantes;
revalidação de referências e mudanças de referências. Concluiu-se que, a
atribuição de avaliação técnica de produtos médico-hospitalares é um
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trabalho singular e extremamente relevante por suas concretudes
processuais quanto a: atividade de avaliação técnica que requer acurácia;
o fluxo de avaliação é contínuo dentro da organização do trabalho e não
pode ser cumulativo nem paralisado para não ocasionar o
desabastecimento hospitalar e déficit de recursos materiais para a
organização do trabalho; repercute no processo saúde-doença por
impactar na qualidade do cuidado em saúde; nos diferentes dilemas
bioéticos que emergem no cotidiano laboral devem ser criteriosamente
respeitados, analisados e discutidos criticamente pela equipe de forma
transdisciplinar para que não ocorra conflitos de interesse, visando a ética
e transparência processual; e, para a instituição hospitalar esta avaliação
pode ser um norteador e indicador de qualidade, também proporcionando
impactos financeiros para a organização do trabalho.
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