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RESUMO

Em funcao da pandemia da COVID-19 e suas implicacbes, como a
necessidade de isolamento social e as severas restricdes de circulacao, as
praticas educacionais, na dinamica nao presencial, se colocam como um
grande desafio tanto para docentes quanto para criancas, jovens e suas
familias. Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo discutir
uma pratica de intervencdo pedagégica no ensino da matematica
realizada por meio remoto em 2020. Tratou-se de atendimentos a uma
crianca de 9 anos com quadro de ansiedade, avaliado por profissionais e
acompanhada por psicdlogo, e com dificuldades na aprendizagem da
matematica. O acompanhamento deu-se por uma professora licenciada
em matematica, psicopedagoga e doutora em educacao, com o objetivo
do fortalecimento do vinculo familiar em relacdo ao seu processo de
aprendizagem e encorajamento da crianca quanto a matematica, dada a
sua inseguranca em relagdo a disciplina. Em um primeiro momento, o
método de trabalho envolveu aplicacdo de entrevista semiestruturada
com a familia para melhor compreender o contexto das dificuldades
apresentadas e conversas informais com a crianca para identificar as
dificuldades com relacao a matemadtica. A avaliacdo inicial ocorreu por
meio de atividades diversificadas elaboradas pela professora para obter
melhor conhecimento sobre as habilidades em matematica como
operacbes basicas, fracdes, geometria, interpretacdo de texto em
problemas, leitura de gréaficos, légica, pensamento algébrico,
probabilidade. Como método interventivo, foram trabalhados jogos
matematicos on-line, com pratica de resolucdo de problemas em
aplicativos pedagdgicos, material elaborado pela professora e material
escolar da aluna, com sistematizacdo dos conhecimentos matematicos
realizados por meio das explicacdes da docente e estratégias de estudo
em casa. Para o trabalho com os aspectos da ansiedade e da inseguranca
da crianca, foram criados trés personagens virtuais, cada um com
potencialidades e limitacdes no conteddo da disciplina em questdo. Essa
transposicao das dificuldades para o0s personagens se mostrou
fundamental para que a crianca melhor reconhecesse suas préprias
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potencialidades e permitiu que a mesma fosse criando mais confianca na
superacao de suas dificuldades. Ao final do processo, consideramos que a
pratica realizada com a crianca foi de grande relevancia para o
desenvolvimento das suas habilidades matematicas, para o
encorajamento em relacdao aos desafios propostos, bem como para a
melhor superacdo dos seus erros construtivos, tendo sido possivel obter
resultados significativos em seu desenvolvimento, demonstrado também
pelo seu rendimento escolar. Consideramos a relevancia do olhar para a
crianca em seus aspectos emocionais, afetivos, culturais e cognitivos,
como meio para projetarmos processos pedagdgicos diferenciados.
Destacamos que a ampla discussao sobre os métodos exitosos de praticas
pedagdgicas coloca-se como uma das principais formas de superacdo das
limitacdes impostas pela necessidade de isolamento e emergéncia do
ensino remoto na educacdo bdasica. Nesse contexto, consideramos a
relevancia dos jogos e dos aplicativos educativos para o ensino da
matemadtica, a criatividade e mediacdo docente, como o papel dos
personagens virtuais criados como mediadores do processo, € com
proposicao de atividades que vao ao encontro das necessidades da
crianca, constituindo-se como estratégias remotas para uma maior
aproximacdo entre a crianca, docente e conhecimento matematico.
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