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Palavras-chave: 1. Linfedema. 2. Educação. 3. Pessoal de saúde. 

Resumo: 

Introdução: O linfedema é resultado do déficit e da sobrecarga no sistema linfático, 
podendo afetar a vida do indivíduo em razão do estigma e da incapacidade associados 
a consequências econômicas, físicas e psicossociais. Na América Latina, até o 
momento, não foi encontrado um site com foco no ensino para profissionais da saúde 
sobre linfedema. Objetivo: Desenvolver um portal on-line sobre linfedema para 
profissionais da saúde. Método: Foi utilizada a metodologia Design Thinking. Na fase 
“Descobrir”, foram feitas entrevistas com enfermeiros e pesquisa Desk. Na fase 
“Definir”, foi feito o levantamento dos problemas dos entrevistados, por meio das 
sugestões dos temas provenientes de artigos científicos e das principais dúvidas 
caracterizadas pelas respostas incorretas da entrevista. Na fase “Desenvolver”, foram 
feitas sessões de brainstorming e criação do protótipo do Portal de Linfedema . Na 
fase “Entregar”, foram feitos avaliação e ajuste do site para a divulgação. Resultados: 
Fase 1: Descobrir- foram entrevistados 97 enfermeiros e algumas questões foram 
identificadas para serem abordadas no site, como o fato de que 25% dos participantes 
tratam pacientes com linfedema e engajar o paciente no tratamento é um desafio para 
mais de 60% dos entrevistados. Por meio de pesquisa on-line, identificou-se o 
principais dúvidas e dificuldades dos enfermeiros estomaterapeutas sobre linfedema, 
apesar de sua prevalência na sociedade, profissionais de saúde ainda têm 
conhecimento limitado sobre linfedema. Fase 2: Definir- Nesta etapa, as respostas 
dos questionários foram transferidas para uma planilha de Excel na qual foram 
gerados gráficos para facilitar a visualização; Fase 3: Desenvolver- por meio de 
brainstorming, foi definido o tipo de ferramenta como site interativo; Fase 4: Entregar- 
após aprovação do protótipo do site, foi desenvolvido o site interativo 
www.portaldelinfedema.com.br, o qual foi disponibilizado ao público. Conclusão: Foi  
criado, avaliado, ajustado e divulgado ao público um portal on-line sobre linfedema 
para profissionais da saúde em www.portaldelinfedema.com.br. 
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