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RESUMO

Do ponto de vista social, a propositura de um novo modelo organizacional
de Gestao Publica integrada, horizontal e em rede para o organograma de
qualquer prefeitura municipal, pode colaborar para a otimizacdao e
humanizacao do atendimento ao cidadao, uma vez que a concentracao de
forcas, antes dispersas em acOes desconexas e enfraquecidas pela
pulverizacdo de profissionais, espacos publicos, recursos materiais e
orcamentarios da Administracdo Publica pode favorecer os diversos
programas de atendimento social, para que obtenham maior eficiéncia no
alcance da satisfacdo das necessidades dos seus publicos-alvos, além de
gerar economia do dinheiro publico. Do ponto de vista cientifico, € uma
forma de colaborar para o avanco das investigacbes sobre a Gestdo
Complexa, de forma que os estudos contemplem e sejam aprofundados
na area publica, uma vez que esta Gestdo tem muita dificuldade em criar
conhecimento para si mesma, ficando a sua responsabilidade para a
ciéncia. Assim, quer-se, deste estudo, identificar as proximidades ou
repeticbes de projetos/programas com 0S mesmos objetivos e para o
mesmo publico-alvo, disponibilizados pelas diversas secretarias-fins das
prefeituras, de forma a integrar funciondrios e servicos de funcoes
semelhantes, mas estabelecidos em Secretarias diferentes, a fim de que
compartilhem espacos e equipamentos, conforme a area de abrangéncia,
otimizando recursos materiais, humanos e orcamentarios publicos no
atendimento a populacdo, de forma que os servicos prestados se tornem
mais eficazes e eficientes. Para isso, procurou-se identificar os servicos
prestados a populacdo pelas Secretarias-fins da Prefeitura de
Aracatuba/SP, escolhidas para o desenvolvimento deste trabalho; detectar
proximidade ou repeticao de projetos/programas com 0S mesmos
objetivos e para o mesmo publico-alvo; comparar as atribuicdes, publico-
alvo, projetos/programas e objetivos desenvolvidos pelas Secretarias-fins
desta Prefeitura e, por fim, propor um novo modelo organizacional de
Gestao Publica integrada, horizontal e em rede para o organograma da
Prefeitura de Aracatuba/SP, tanto no ambito administrativo quanto legal.
Para tanto, no intuito de obter maior familiaridade com o problema e com
vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses, realizou-se,
primeiramente, uma pesquisa exploratdria, que permitiu a obtencdo de
maior familiaridade com o problema e possibilidade de torna-lo mais
explicito para a construcao das hipdéteses. A partir dos primeiros
resultados, voltou-se para uma ampla revisao de literatura e legislacao
local, conforme corte temporal-espacial necessario para a interpretacao e
anadlise qualitativa e quantitativa dos resultados. Assim, comprovou-se
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com esta pesquisa, a existéncia de tendéncia positiva na aceitagdao e
aplicacao dessa nova proposta, vista como um passo importante para a
evolucao das caracteristicas do desenho e da dinamica organizacional do
poder Executivo Municipal. Verificou-se, ainda, que na construcao do
trabalho em rede na Administracdao Publica, hd diversas formas de se
articular e coordenar elementos que componham e interajam na
Administracao Publica, estabelecendo vinculos de cooperacao na intencao
de integrar competéncias complementares em busca de resultados mais
eficazes, a partir da sua amplitude e articulacao.
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