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RESUMO

A gerontecnologia, com o aporte das tecnologias digitais, pode auxiliar os
profissionais da saúde no acompanhamento pós-alta hospitalar dos
idosos, por promover o desenvolvimento de tecnologia, técnicas e
práticas que ofertam ambientes favoráveis à independência, ao conforto,
e à segurança do público mais velho. As soluções de saúde móvel
(mHealth) já são amplamente difundidas pela praticidade, podendo ser
inclusive concebidas em uma perspectiva da gerontecnologia, visando
apoiar profissionais de saúde na assistência de pacientes idosos. O
objetivo do estudo foi propor uma solução mHealth em um contexto de
gerontecnologia para apoiar os profissionais de saúde na gestão do
acompanhamento pós-alta hospitalar de pacientes idosos. Método: Trata-
se de pesquisa aplicada de produção tecnológica com o desenvolvimento
de um modelo de solução mHealth no contexto da gerontecnologia, sendo
de natureza exploratória. O público-alvo foram idosos com funções
cognitivas preservadas e profissionais da saúde envolvidos no contexto de
alta-hospitalar. Nessa pesquisa foram utilizados como instrumentos de
coleta de dados um conjunto de fontes, desde questionários, entrevistas e
observações. A avaliação da usabilidade da solução mHealth foi realizada
com base na heurística de Jacob Nielsen. A pesquisa resultou na
elaboração de um protótipo, denominado @vidamaisdigital, caracterizado
com uma solução mHealth dentro do contexto de gerontecnologia, que
contempla funções relevantes para facilitar a gestão da pós-alta
hospitalar, bem como o manejo do paciente idoso de uma instituição
assistencial. Assim, apresenta-se uma inovação tecnológica em saúde,
que possibilita a programação de demandas, acompanhamento de
pacientes e um realinhamento dos serviços programados.
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